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Introduccion

El cambio conceptual constituye una temadtica cuyo tratamiento educativo refiere a las
modificaciones en los esquemas que rigen los aprendizajes. La mayoria de los estudios realizados la
abordan como mecanismo operante en el aprendizaje de alumnos, pero son escasas las
investigaciones referidas al aprendizaje docente. Un relevamiento exploratorio realizado y el marco
tedrico existente, remiten a la dificultad de los profesores para reflexionar meta-cognitivamente y
explicitar sus mecanismos de aprendizaje, torndndose mds compleja la concrecién del cambio
conceptual. Se presenta una recopilacion informativa sintética sobre el tema, matizada con aportes
del autor; resaltindose la necesidad de abrir nuevas lineas de investigacién para determinar
empiricamente la aplicacion de estos conceptos a las practicas de los docentes en servicio.

Consideraciones iniciales y marco empirico preliminar

Este trabajo reconoce como fuente de elecciéon de su contenido, su escaso tratamiento
investigativo en el contexto educativo latinoamericano. A partir de las primeras reflexiones, surgen
dos problematicas concretas —vinculadas entre si-: en primer término, no es extraflo encontrar
informacion acerca del cambio conceptual en los alumnos, pero...;qué ocurre con los docentes?
(Existe tal proceso? De ser asi ;Qué es lo que cambia? ;Cudnto y como lo hace? ;Cudles son los
marcos tedricos o modelos explicativos aplicables? Y, ademds...;es un tema habitualmente
abordado por los docentes? Por otra parte, surge con relacion a un planteo tedrico que caracteriza al
cambio conceptual que se produce en los alumnos durante sus aprendizajes, recurriendo a la nocién
de “paradigma” —en el sentido genérico dado al término inicialmente por Kuhn-; a tal fin, se ha
trazado una analogia entre el cambio de paradigmas por parte de las comunidades cientificas y la
modificacion de los “paradigmas” de los alumnos (sus conocimientos, creencias, ideas, maneras de
ver las cosas, concepcion del mundo, etc.) por otros de mayor validez (cientifica o epistémica)
propuestos por el docente-, esto es, por un “paradigma mejor”. Pero... ;Como se legitima que el
paradigma del docente sea satisfactorio? ;De qué modo se garantiza que el recorte que €l ha hecho a
la luz de su propio paradigma genere una propuesta vdlida? Las cuestiones anteriores resultan de
particular interés si el cambio propuesto alude a la incorporacién de las TIC como recurso didactico,
y a las practicas pedagdgicas de los docentes de informatica (en particular)

Habiendo debatido este tema con algunos colegas de nivel secundario y realizado (con 20 de
ellos) una breve indagacién exploratoria referida a sus procesos de cambio conceptual durante sus
propios aprendizajes en el ejercicio de sus tareas docentes, obtuve resultados de particular interés:

e Un 20% de ellos expresé no haber cambiado significativamente en los tltimos afos (a excepcion
de pequenas modificaciones de forma, sus concepciones de fondo respecto de los procesos de
ensefanza y de su propio aprendizaje, no cambiaron)

e El 70% manifesté6 haber cambiado —en alguna medida-, pero fundamentalmente en aspectos
formales o metodolégicos, permaneciendo su nicleo de conocimientos y concepciones sin
modificaciones significativas. Todos consideraron que fueron graduales y se originaron en:
= Aprendizajes realizados a través instancias de capacitacion: cursos, seminarios, etc. (un 35%).
= Dificultades surgidas durante su labor docente, debiendo “aprender” a resolverlas a medida que

sucedian e incorporando esos aprendizajes a su experiencia profesional (el 55%)
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= Indicaciones o exigencias de los directivos de sus centros escolares (10%).
¢ Finalmente, sélo el 10% de los docentes consultados estim6 haber cambiado en forma profunda

durante sus dltimos afios, y todos sefalaron aspectos referidos a la utilizacion de criterios de

autoevaluacion y a la deteccion de la necesidad de transformacién de su nicleo de concepciones;
aludiendo —en distinta medida— a aspectos cognitivos, afectivos y emocionales.

Ante una pregunta posterior dirigida a dar cuenta de sus propios “paradigmas” personales,
ninguno de los docentes brindé respuestas que los pusieran en duda (nadie consideré —a priori-
necesario transformar su nucleo existente de concepciones)

Los resultados obtenidos devienen poco coherentes al cotejar ambos grupos de respuestas: si
ninguno de los docentes consultados considera —en principio- que su paradigma sea
“revisable”...;por qué el 80% considerd haberlo modificado, de manera profunda o superficial, en
los ultimos afios? La inconsistencia que se desprende de esta indagacion (que si bien —por tratarse
de una exploracion preliminar- carece de un rigor metodoldgico tal que permita inferir reglas
generales) constituye un instrumento preparatorio que refleja a priori un indicio, una tendencia
sobre la dificultad de los profesores en cuanto a la identificacidn, caracterizacion, explicitacion,
interpretacion y andlisis de sus propios procesos cognitivos, ideoldgicos y afectivos.

Marco referencial

La bisqueda de material referido a trabajos tedricos o empiricos sobre la aplicacion de estas
temadticas a la practica o formacion de docentes arroja escasos resultados, lo cual supone una falta
de investigacion en nuestro medio sobre este tema. En este trabajo, se abordardn algunas cuestiones
con el fin de dar cuenta de diversos aspectos inherentes a la temadtica propuesta.

El paradigma del docente
Un paradigma es una organizacion amplia (un entramado de ideas basicas, métodos,
conocimientos, creencias, etc.) que caracteriza la forma que tiene una persona de abordar la
realidad, de entender el mundo. Sélo se modifica, o es sustituido por otro, cuando entra en crisis y
aparece un paradigma “mejor” que solucione los problemas que el anterior no podia resolver. La
concepcion general responde a un esquema andlogo al del progreso de las comunidades cientificas
desde la vision kuhniana: la crisis del viejo paradigma permite adoptar uno nuevo. No obstante,
varios autores han cuestionado esta concepcion sustitutiva del cambio de paradigmas
En este trabajo, se considera de especial interés la comprension y andlisis de los paradigmas de
los docentes: ya sea en cuanto a los elementos que intervienen en su constitucién, como respecto de
los factores que lo modelan y las posibles situaciones que lo hacen entrar en crisis y dan una base de
sustentacidon a su posible modificacién y/o sustitucién. En el caso especifico de los educadores,
muchas de sus ideas sobre lo que es ensefiar, qué ensefiar y como hacerlo, estin modeladas por una
serie de factores externos que impactan en su constitucién o modificacion. Entre ellos:
» Los modelos y creencias que transmiten —implicitamente o no- directivos y colegas.
= La sociedad que, pese a no presionar explicitamente para actuar de tal o cual manera,
condiciona fuertemente las practicas educativas.
» Las ideas intuitivas: el sentido comutn de los docentes estd impregnado de construcciones que
datan a veces de épocas y contextos distintos a los actuales.
* Finalmente, el impacto producido por los procesos desarrollados durante su periodo de
formacion (tanto la de grado, como la continua)
Segtn parece, el nudo de esta situacién es la falta de conocimiento, explicitacion, comprension
o conversion al plano conciente de los docentes respecto del propio paradigma que enmarca su
desempefio como adulto —en general- y como educador —en particular-. Y para que el docente pueda
conocer (y “auto explicitar”) su marco paradigmadtico, debe interactuar con él desde la propia
vivencia de sus précticas, pero también debe saber “salirse” de €l para poder analizarlo y
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objetivarlo; aunque este proceso resulte de por si particularmente complejo.

(Cudl es la importancia del conocimiento del propio paradigma? En principio, la toma de
conciencia de su variabilidad (a veces es conveniente cambiarlo, en otras es imprescindible) y por
otra parte, saber que si se lo mantiene en el plano inconsciente, sin explicitarlo, resultard imposible
conceptualizarlo como un cedazo por el cual tamizamos nuestras acciones: de hecho, se lo ha
caracterizado como un “filtro” mediante cuyas reglas seleccionamos de la realidad en general y/o
de un determinado dominio del conocimiento (aunque en forma totalmente subjetiva), aquello que
“creemos” valido. Resulta oportuno retomar la analogia comentada, segtin la cual el aprendizaje
implica la transformacién del “paradigma” del alumno, modificando su conocimiento sobre el
mundo a partir de una intervencion didactica del docente (esto es, se genera una crisis o “anomalia”
para que sea sustituido por uno “mejor”, que se le ofrece). Pero, cuando es el docente quien debe
aprender -no sélo durante la etapa de su formacion de profesorado, sino también en la posterior, de
actualizacién permanente y continua inherente al ejercicio de su profesion-, no habiendo en esta
ultima una intervencidén didéctica directa sobre él... ;Como se produce el cambio de “su”
paradigma? ;Cémo modifica su conocimiento sobre algo, adquiriendo un nuevo saber a partir de la
revision de otras concepciones previas, y reestructurando esos esquemas precedentes al
cuestiondrselos y comprobar su invalidez? ;Se requieren acciones de autorregulacién? ;Actia sobre
€l el contexto “obligdndolo” a cambiar de paradigma? ;Quién legitima la validez de “‘su”
paradigma, su recorte de la realidad, su interpretacion de ella?

Las “ideas previas” en los docentes (como lectura de sus paradigmas)

Un posible abordaje para comprender el paradigma de un docente, es la indagacion sobre sus
ideas previas”: este concepto, muy utilizado respecto de los alumnos, casi no se emplea para aludir
al bagaje personal y profesional que aporta el educador a sus précticas. La amplia definicién actual
del concepto de “ideas previas” no sélo abarca los conocimientos restringidos a un dominio
especifico, sino también a variables contextuales, motivacionales, ideoldgicas, epistemoldgicas,
etc.: esta multiplicidad de factores explicaria las dificultades en “reestructurar” facilmente las
estructuras cognitivas existentes. Desde un enfoque constructivista, las ideas previas son vitales ya
que los nuevos aprendizajes se abordan a partir de ellas (en tanto conocimientos previos construidos
con un cierto significado). En este sentido, las representaciones e ideas previas de los docentes
constituyen un campo investigativo de particular interés.

El cambio conceptual en los docentes: caracteristicas y modelos

La definicién de cambio conceptual puede tornarse polisémica, al tratarse de un mecanismo
complejo y pluriprocesual; en el contexto del presente trabajo, asumiremos dos acepciones:

e Como reorganizacion del proceso de aprendizaje (asociado a contextos escolares o académicos)
e Como cambio de ideas previas (independiente del ambito escolar), esto es, la resistencia de los
conocimientos previos a ser transformados.

La investigacion sobre este tema es relativamente reciente pero, a pesar del creciente interés en
la comunidad académica, hay muy pocos trabajos que lo aborden en relacion con los docentes.

El cambio conceptual no es algo de “todo o nada”, es un proceso, un continuo que normalmente
tiene en cuenta las situaciones inicial y final, pero no las instancias intermedias que caractericen la
adquisicién y comprension paulatina de los contenidos. Este proceso implica el cambio de teorias
(una transicién, un proceso de formacion de ideas), que no se logra facilmente ni en lapsos breves:
las reestructuraciones profundas del conocimiento demandan mucho mads tiempo y esfuerzo. Su
concepcion original asumia que este proceso implicaba abandonar modelos intuitivos por
conocimientos mas vélidos (sustituciéon conceptual), pero en la actualidad, con los modelos
psicoldgicos contextuales, se considera que coexisten dentro del sujeto sistemas alternativos que se
activan en funcién del contexto. Hay un consenso entre diversos especialistas que consideran que
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los cambios producidos mediante la formacion pueden ser reestructuraciones débiles -o
superficiales- (enriquecimiento de los saberes previos, sin que ello implique su revisién) y fuertes
-0 profundas- (transformacion significativa de los conceptos en el sistema). En este punto, puede
plantearse uno de los interrogantes de este trabajo. ;Coémo se producen las reestructuraciones
fuertes (el “auténtico” cambio conceptual) en los docentes? ;En qué medida son los profesores
conscientes de este proceso? ;Hay algiin modelo tedrico que de cuenta de este proceso?

Existe un modelo basico de cambio conceptual que lo considera una “caja negra” y toma como
un todo a los factores intermedios que representan la resistencia de los saberes previos. Asi, este
proceso implica aproximaciones sucesivas al “saber superior” por diferenciacién e integracion
conceptuales, formacion de nuevos conceptos y relaciones, modificacién de hipétesis especificas y
el abandono progresivo de algunas de las creencias bdsicas previas. Varias han sido las teorias
elaboradas como marcos explicativos del cambio de concepciones, representaciones, conocimientos
e ideas previas, cuestiondndose la validez de los modelos “tradicionales” por ser “frios”
(centrandose fundamentalmente en los factores cognitivos). Ademds, se les ha criticado la falta de
investigacion en docentes activos que corrobore empiricamente tales propuestas tedricas.

Las mads recientes investigaciones incorporan a los modelos explicativos de cambio conceptual,
variables motivacionales y afectivas. De ellos, se destaca por su simplicidad y flexibilidad
epistemoldgica el “Modelo dual de los procesos de conocimiento y apreciacion de los docentes,
durante el cambio conceptual”’ Este modelo recopila distintos marcos teéricos, efectia un andlisis
comparativo entre ellos y postula una explicacion del cambio conceptual aplicable a docentes el
cual, ademds de considerar los aspectos cognitivos —como otras teorias-, toma en cuenta factores
actitudinales, afectivos y motivacionales, que lo enriquecen notablemente.

La autora plantea como disparador una propuesta de cambio, cuya consideracion por parte de
cada docente (segtin sus factores personales en lo cognitivo, afectivo, emocional, social, etc.) podra
caracterizarse como un desafio (si la propuesta lo involucra o afecta directamente, estd motivado y
tiene los recursos necesarios para afrontarlo) o bien como una amenaza (si percibe que la situacioén
lo afecta, pero no estd motivado o estima carecer de recursos suficientes para llevarla a cabo). Si del
andlisis inicial realizado, el docente no estima que la nueva propuesta afecte sus creencias y
esquemas previos, la considerard en forma neutral (ese cambio “no tiene que ver con €1”). Segun
este modelo, la visién de la propuesta como un desafio, caracteriza una intencién de aproximacion
por parte del docente; en cambio, si se la aprecia como una amenaza o en forma neutral, su
intencidn serd de evitacion. La aproximacion, implicard un procesamiento sistemdtico (que entrafia
la acomodacion de sus esquemas, su reestructuraciéon a nivel profundo, el “verdadero” cambio
conceptual), y la evitacién conllevard un proceso heuristico ( que implicard su asimilacion, un
cambio de creencias superficial, o débil). La falta de acuerdo con ambos tipos de procesamiento,
deviene en la ausencia de cambios en sus esquemas previos. En el modelo hay 4 momentos de
andlisis y decisidn que caracterizan a 4 puntos de bifurcacién considerados, segin el docente:

1. Perciba que la propuesta de cambio lo involucra o afecta (o no)

2. Se sienta motivado para llevar adelante el cambio (creyendo en su eficacia, utilidad o necesidad)

3. Considere disponer de los recursos necesarios para implementar el cambio (tiempo suficiente,
capacidad profesional, equipamiento, etc.)

4. Consienta o acuerde con los resultados del procesamiento (sistemdtico o heuristico) que llevé a
cabo respecto de la implementacién de la reforma

1 . . . .. .
Gregoire Gill, M. (2002). Is it a Challenge or a Threat? A Dual-Process Model of Teachers' Cognition and Appraisal Processes
During Conceptual Change. Educational Psychology Review, 15, 147-179.
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Teniendo en cuenta esos “momentos decisorios” sugeridos, los factores psicolégicos y sociales
de los educadores configuran un aspecto vital a considerar en las propuestas de formacion docente y
de reformas educativas: son indtiles los grandes cambios curriculares, las provisiones de
equipamiento, las instancias masivas de capacitacion o la maquinaria publicitaria de algunas
propuestas que responden a determinadas politicas publicas para el sector educativo, si no
consideran a los docentes, quienes -de no percibirlas como necesarias, utiles, posibles y
convenientes-, no se involucrardn en ellas significativamente, rechazandolas o bien denotando
cambios superficiales que aparenten su aceptacion aunque -en el fondo- sus précticas reflejen que
no se ha transformado en absoluto su nicleo de ideas, creencias, sentidos y conocimientos.

Por ello, se considera que una de las principales causas en el fracaso de reformas educativas en
varios paises latinoamericanos —entre ellos, Argentina- residen en haber enfatizado aspectos
secundarios e ignorado —o relegado- a uno de los actores fundamentales del sistema: el docente. De
alli que muchos de los recursos afectados al sector han resultado cuasi estériles debido a que los
encargados de implementar las reformas —los profesores- no las han hecho suyas sino que las
percibieron como una imposicion externa (una ‘“amenaza”) y respondiendo con cambios
superficiales en sus concepciones previas, o sin cambio alguno en ellas (incluso consoliddandolas y
afianzandolas, como respuesta a su oposiciéon al modelo de cambio propuesto). La utilizacion
pedagégica de la informdtica ha sido uno de los casos mds paradigmaticos: mucho dinero se ha
invertido al respecto, y poco ha sido el aprovechamiento real, lo cual ha relegado a la Argentina a
lugares secundarios en el contexto latinoamericano. Si bien en nuestro pais, la distribucion de los
recursos materiales y las instancias de capacitacién no han sido geograficamente homogéneas,
incluso en las regiones mas favorecidas, el impacto ulterior (en tanto consecuencia del “nuevo”
accionar pedagdgico en las aulas) fue escaso. Las resistencias de los docentes al cambio de las
“viejas” practicas (sin TIC) por las nuevas propuestas diddcticas (con ellas) pueden obedecer a
razones psicoldgicas, generacionales, etc. —no hay atn investigaciéon empirica que lo corrobore-
pero es indudable que han generado (respondiendo al modelo de G. Gill) rechazos o cambios
superficiales que no modificaron el panorama educativo argentino; desaprovechidndose recursos
econdmicos, materiales, tiempo y experiencia docente.

Es imperioso generar, partiendo de enfoques tedricos como el planteado, nuevas propuestas de
formacion —tanto de grado como continua- que consideren no ya los aspectos instrumentales, sino el
rol central de los docentes en los procesos de cambio, respetando sus esquemas de conocimientos y
creencias, y propiciando su modificacion mediante el cambio conceptual.

Conclusiones

A partir de este sintético abordaje del tema, surge como hipétesis inicial en futuras
investigaciones que los docentes no son plenamente conscientes de los procesos de cambio
conceptual que experimentan o bien no pueden explicitarlos satisfactoriamente, desaprovechandose
la oportunidad de la aplicacion sistemdtica de estrategias metacognitivas y de autorregulacion de
sus propios aprendizajes, que les permitan evolucionar en el desempefio de sus funciones, aplicando
la experiencia de estos aprendizajes al disefio e implementaciéon de mejores acciones y planes de
formacion (de grado y permanente), e instancias de perfeccionamiento docente, que consideren y
apliquen los marcos tedricos vinculados al cambio representacional en los profesores.

Por lo expuesto, las futuras propuestas de cambios en el ambito educativo, deberdn considerar
ineludiblemente los aspectos psicoldgicos y sociales de los docentes, sus creencias y esquemas
cognitivos vigentes, a fin de generar instancias que permitan involucrarlos en los procesos de
transformacion a través del cambio conceptual (lo cual deviene actualmente en una opcioén viable
y/o necesaria). Para ello, debe profundizarse esta linea de investigacion que resulta por demds
prometedora, dado su impacto en la ensefianza.
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