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DESCRIPCION

Es una materia curricular para los planes 2007 y 2012 de la carrera de Licenciatura en Ciencias de
la Computacion. En Administracion de Proyectos de Software se presentan los conocimientos y
técnicas necesarias para administrar y controlar proyectos de software. Una vez que el alumno ha
adquirido las capacidades de abstraccion para la modelizacion de sistemas y los conocimientos de
programacion, esta materia tiene como objetivo que el alumno desarrolle capacidades para
gerenciar y monitorear proyectos de desarrollo de software.

La propuesta de la materia incluye que el alumno enfrente en la practica los problemas
relacionados con la administracion de un proyecto de software. Para ello se presentan casos de
estudio reales y simples en los cuales se deben aplicar los conocimientos tedricos dados. Se
promueve el trabajo en equipo guiado por los docentes, de tal manera de crear ambitos similares a
la préctica profesional. La aprobacion del cursado de la materia requiere de la aprobacion de un
proyecto que incluye la definicién, planificacion e implementacion de una aplicacién de software
en base a casos de estudio propuestos por los docentes. Los alumnos forman equipos que realizan
la planificacién y definicién de uno de estos casos.

Los conceptos tedricos incluyen planificacion, riesgos, métricas, modelos de costos,
organizacion de equipos de trabajo, y calidad. Finalmente se presentan conceptos de auditoria de
sistemas, como asi también temas referentes a aspectos legales del ejercicio de la profesién.

Conjuntamente con la incorporacion de los conceptos propios de la materia, se espera que
los alumnos desarrollen las habilidades necesarias para la elecciéon de las estrategias adecuadas
para la administraciéon y control de un proyecto, detectando las fortalezas y debilidades de cada
metodologia, y fomentando el juicio critico para la toma de las decisiones necesarias. Con este
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objetivo los alumnos realizan el proyecto vinculado a aplicaciones reales.

Por otro lado se invita a distintas empresas de SW de la localidad para que participen, sobre el
final del cuatrimestre, brindando charlas informativas sobre las précticas que aplican en sus
empresas. De esta manera se genera un espacio de discusion en el que los alumnos pueden
comprobar la importancia de la aplicacion de los conceptos vistos durante el cuatrimestre en el
ambito profesional, como también indagar sobre las dificultades que enfrentan las distintas
organizaciones al momento de su implementacion, confirmando la necesidad y los beneficios que
surgen de su aplicacion.

La materia requiere que los alumnos posean conocimientos en ciclos de vida de sistemas,
metodologias de desarrollo de software, técnicas de modelado y métodos y herramientas para
implementacion de software. Se espera que los alumnos hayan desarrollado la capacidad de
abstraccion suficiente para modelar problemas y sistemas y posean competencias para la correcta
expresion oral y escrita de requerimientos y soluciones de software. Se espera que al aprobar la
materia, los alumnos hayan adquirido conocimientos que le permitan planificar, estimar, ejecutar y
controlar proyectos de software, organizar equipos de trabajo y liderar areas de tecnologia.
Asimismo, luego de aprobar la materia se espera que los alumnos hayan desarrollado capacidades
de liderazgo y negociacién relacionados con problemas tecnoldgicos.

METODOLOGIA DE ENSENANZA

Se presentan los conceptos en clases tedricas por medio de transparencias. El alumno tiene de este
modo una guia para luego ampliar sus conocimientos utilizando la bibliografia. Si bien el enfoque
es mas bien expositivo, se presentan problemas que se resuelven en clase y se interactia con
programas, demos y material de video presente en Internet y relacionado con los temas
desarrollados en la materia.

Paralelamente al dictado de la teoria, se desarrollan las practicas en clase y los Laboratorios. En
las clases précticas trabajan sobre ejercicios, tanto teéricos como de programacién, que estan
asociados a los temas correspondientes a las distintas unidades tedricas. Los alumnos realizan las
actividades propuestas (en clase o en su casa) y pueden solicitar ayuda cuando se produce un
bloqueo en el desarrollo de estas actividades y consultar cuestiones que le permitan aplicar en la
préctica los contenidos presentados en teorfa. Aunque en algunas clases practicas puede adoptarse
en algin momento un enfoque expositivo, en general la accion docente estd mas orientada a
atender las demandas de los alumnos y por supuesto a generar actividades que generen esa
demanda. En las clases practicas y laboratorios se desarrollan ejemplos que guian a los alumnos
en la confeccion de la documentacion y en la administracion del proyecto asignado (descripto a
continuacion).

Como parte de las condiciones de cursado de la materia los alumnos llevan adelante la
administracién de un proyecto de desarrollo de software. Se realiza una experiencia de trabajo
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conjunto con la materia Tecnologia de programacion [cod. 7951] (TdP). En esta experiencia los
alumnos de ambas materias reciben la descripcion de un proyecto de desarrollo de una aplicacion,
la cual debe ser implementada por los alumnos de TdP quedando en manos de los alumnos de APS
el analisis de los requerimientos y la administracion del proyecto. Los docentes de una o ambas
catedras toman el rol del cliente que solicita la aplicacién asi como también de gerentes (o
autoridad correspondiente) de la organizacion que desarrolla el proyecto. Los alumnos de APS son
los encargados de elaborar ademas del documento de especificacion de requerimientos completo,
una propuesta de proyecto para el cliente que incluya: la planificaciéon de actividades con sus
dependencias, la asignacion de recursos para cada actividad, el plan de administracion de riesgos,
una estimacion de costos y un plan de métricas. Durante el transcurso del cuatrimestre deben
controlar la ejecucion de la propuesta elaborada que es llevada a cabo por un equipo de desarrollo
compuesto por alumnos de la materia TdP. Al finalizar el cuatrimestre, los alumnos de APS deben
presentar un andlisis de los resultados del proyecto. La experiencia permite a los alumnos de
ambas materias ¢jercitar aspectos de la ejecucion de un proyecto de software que de otra manera
no se podrian experimentar en el contexto de un proyecto de cursado.

Las dos ultimas semanas del cuatrimestre, realizan un trabajo de investigaciéon en temas de
actualidad relacionados con la Legislacion Informatica. El realizar esta presentacion favorece la
comunicacidn efectiva de ideas y la discusion de las mismas.

El programa de la materia, las transparencias de las clases tedricas, la bibliografia, los trabajos
practicos, los enunciados de los trabajos que deben llevar a cabo en los laboratorios, el
mecanismo y cronograma de evaluacion y las comunicaciones que se hacen a los alumnos, estan
disponibles en la pagina web de la materia:
http://www.cs.uns.edu.ar/~prf/teaching/APS17/

MECANISMO DE EVALUACION

Cursan los alumnos que cumplan simultdneamente las siguientes condiciones:
1-Aprueben las actividades correspondientes al proyecto (presentaciones + documentacion
+ defensa final)
2- Aprueben los parciales (o su recuperatorio). La nota de los parciales o recuperatorios es
A-B-C (aprobados)-D-E (desaprobados)
3- Aprueben el trabajo de investigacion sobre legislacion (informe + presentacién)
4-Hayan asistido a al menos el 75% de las presentaciones programas de profesionales de
la industria del SW

Promocionan la materia los alumnos que la cursan y ademés cumplen con lo siguiente:
1- Obtengan una nota mayor que dos C en los dos parciales o sus recuperatorios,
2- Hayan tenido una activa participacion en el dictado de las clases tedricas y
presentaciones de sus compaiieros
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La nota final es la acumulacién de trabajos de los parciales (70%), trabajo en clase (10%) y
proyecto (20%).

Quienes no promocionan deben rendir examen final que puede ser oral, escrito u oral/escrito.
Para los alumnos que rinden libre la materia se tiene previsto tomar dos exdmenes escritos (uno

practico y otro tedrico practico), que entreguen y presenten en forma oral el proyecto de
administracion, y que entreguen el trabajo de investigacion sobre legislacion.

PROGRAMA SINTETICO

1. Proyectos de Software. Conceptos Basicos. Problema. Atributos. Solucién. Impacto.
Riesgo. Etapas. Ciclos de vida.

2. Concepcion y Planificacion de un Proyecto. Tareas. Planificacion. Duracién. Asignacién
de recursos. Cronogramas. Diagramas de Red. Dependencias. Restricciones.
Organizacion de Grupos. Optimizacion y negociacion.

3. Control del Proyecto. Monitoreos. Problemas de cronograma y de presupuesto. Modelos
de costos.

4. Modelos y Métricas. Especificacion. Escalas. Utilidad de las métricas. Resultados y
predictores.

5. Finalizacion de un Proyecto. Evaluacion. Auditorias.

6. Calidad en la Industria del Software. Conceptos. Control, garantia, costo. Spoilage.
Estandares. Normas ISO. CMM/CMML

7. Auditoria. Nociones de Auditoria y Peritaje. Definicion de Auditoria. Fundamentos. Tipos
de auditorias. Responsabilidades. Riesgo.

8. Derecho Informitico. Delitos Informaticos. Propiedad Intelectual. Erica y Ejercicio
Profesional.

PROGRAMA ANALITICO

Unidad 1 - Proyectos de Software

Proyecto: Definicion, causas de fracasos, sintomas de fracasos, prevenciones. Planificacion y
control de un proyecto: significado. La importancia de controlar un proyecto. La importancia de
medir. Ciclos de vida de proyectos. Distintas implementaciones. Etapas. Principios de
administracion.
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Unidad 2 - Concepcion de un Proyecto

Expectativas del cliente. Condiciones de Satisfaccion. Definiciéon del problema. Elicitacion y
Especificacion de Requerimientos. Atributos requeridos. Atributos criticos. Soluciones. Documento POS
(Project Overview Statement). Riesgos y prevenciones. Aprobacion para planificacion.

Unidad 3 - Planificacion de un Proyecto

Planifiacion. Uso de herramientas. Identificacion de actividades. Work Breakdown Structure.
Estimaciones. Duracién. Recursos. Cronogramas. Diagramas de actividades del proyecto.
Asignacién de recursos. Diagramas de Gantt. Organizacién del grupo. Roles de los componentes.
Distintas organizaciones de grupos. Asignacion de tareas. Primera planificacion. Optimizacion y
negociacion. Propuesta de proyecto. Aprobacion para ejecucion.

Unidad 4 — Lanzamiento de un Proyecto

Reclutamiento del equipo de trabajo. Desarrollo de una estrategia de equipo. Reunion de kick-off.
Reglas de manejo para el equipo. Finalizacién del cronograma. Definicion y redaccion de los
Paquetes de Trabajo (Work Packages).

Unidad 5 — Control y Monitoreo de un Proyecto

Monitoreo del proyecto. Uso de herramientas. Monitoreo del Lider de proyecto. Monitoreo de la
alta gerencia. Monitoreo del usuario. Deteccién y solucion de problemas. Problemas de
cronogramas. Problemas de presupuestos. Informes de Avances. Reuniones de Revision. Walk-
through. Aprobacion para cerrar el proyecto.

Unidad 6 — Cierre de un Proyecto
Obtencion de la aprobacion del cliente. Instalacion de los entregables. Documentacion del
proyecto. Auditorias post-implementacion.

Unidad 7 - Modelos y Métricas

Modelos de sistemas. Qué modelos construir. Mediciones y métricas. Caracteristicas de una
métrica util. Resultados y predictores. Métricas para Especificacion. Desarrollo de una definicion
cuantificable del impacto. Célculo de componentes primitivas de un modelo. Métricas de atributos
internos. Métricas de atributos externos. Métricas orientadas a objetos. Métricas de cumplimiento.
Medidas de progreso durante el testeo. Resultados de Métricas. Medicion del costo del proyecto.
Medicion de las caracteristicas post-proyecto. Medicion de la Organizacion.

Unidad 8 - Modelo de Costos
Conceptos de un modelo de costos. Construccién de un modelo de costos. Método de COCOMO:
basico, intermedio y avanzado. Método de Putnam. Componentes del modelo de Costos.
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Unidad 9 - Calidad

Errores, Defectos, Bugs. Calidad de software. Conceptos de calidad a lo largo del proyecto.
Concepto de spoilage. Vision medible de la calidad. Control de calidad. Garantia de calidad.
Costos de calidad. SQA. Garantias de SQA. Revisiones de software. Impacto de los defectos.
Reuniones de revision. Enfoques formales. Medidas de fiabilidad y de disponibilidad. Plan de
SQA. Estandares de calidad. Normas ISO. El enfoque ISO en sistemas de garantia de calidad.
Normas ISO para el desarrollo de sistemas. Modelo CMM/CMMI.

Unidad 10 - Auditoria

Principios de auditoria. Caracteristicas del auditor. Control interno. Caracteristicas del control..
Auditoria: del desarrollo, de la propuesta, del analisis, de modulos, de pruebas, de la
documentacion. Auditorfa del apoyo posterior a la implementacién y de las modificaciones.
Auditorias de organizacion y de procedimientos. Auditorias de rutina y reglamentarias. Analisis
de seguridad de sistemas on-line, de bases de datos. Responsabilidades. Riesgos. Planificacion de
Emergencia. Fraude.

Unidad 11 — Legislacion

Aspectos legales pertinentes a la profesion. Legislacion argentina e internacional. Propiedad
intelectual del software. Confidencialidad de datos. Delitos informaticos. Consejos Profesionales.
Etica Profesional.
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